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EEN WIKHITTEPLAN

De zomers worden warmer en langdurige hitte komt steeds vaker voor.
WE STELLEN VRAGEN OM ER Tijdens zulke periodes neemt het aantal gezondheldskiachten toe en
20 ACHTER TE KOMEN WAT overlijden er in Nederland jaarlijks mensen door de gevolgen van hitte.
DE AANPAK ER NODIG IS IN DE WIIK, Het stedelijk hitte-eiland effect zorgt ervoor dat het in de stad nog warmer
WELKE KENNIS RONDOM HITTE wordt dan op het platteland, met name in dichtbebouwde wijken is er
ER AL IS EN WELKE ONTBREEKT, een stapeling van opgaven en risico’s. De huidige aanpak mist soms
EN HOE DE BEWONERS aansluiting bij de dagelijicse realiteit van bewoners. Waar het Nationaal
GEINFORMEERD WILLEN Hitteplan wordt vertaald naar lokaal beleid in een Lokaal Hitteplan,
WORDEN. DIT VERWERKEN gaat het Wijkhitteplan nog een stap verder: richting de haarvaten van
WE IN EEN WUKHITTEPLAN. de wijk, dicht bij de mensen die tijdens extreme hitte risico lopen.

DE AANPAK

Een Wijkhitteplan komt tot stand samen met een lokale trekker, bewoners,
organisaties en partners en dus simen met de wijk. We kiezen voor een
aanpak op basis van gelijkwaardigheid. Dit resulteert in eigenaarschap en
een kwalitatief sterk plan.

Hoe meten en gebruiken we de kennis in en van de wijk? Hoe beleven en
gebruiken bewoners maatregelen tegen hitte zoals een koele plek, een zorg
evenement, of communicatie uitingen in hun omgeving? Wie neemt welke
verantwoordelijkheid of rol en hoe versterken of ondersteunen we zelfzorg
en zorg voor elkaar? De antwoorden op deze vragen proberen we te vatten
in het Wijkhitteplan. Deze Handreiking naar een Wijkhitteplan bestaat uit
vijf stappen: start, inzicht, invullen, uitvoeren en evalueren. Bij elke stap
horen acties en uitleg, Ook is er een Gereedschapskist beschikbaar met tools
die helpen bij het opstellen van het Wijkhitteplan.

Op devolgende pagina vind je de vigf stappen naar het Wikhittepkan




IN VUF STAPPEN NAAR EEN WHKHITTEPLAN i op e tinks voor uitleg en instructies

R O F ¥ O

STAPPEN STAP 1 STAP 2 STAP 3 STAP 4 STAPS
Start met Inzicht Invullen Uitvoeren Blijven
trekker inde wijk plan plan leren

We starten met het We krijgen inzicht Met het inzicht gaan We voeren de We oefenen en
vinden van een trekker in de wijk door data we samen een afgesproken acties evalueren. Zo blijft
in de wijk. en gesprekken. Wijkhitteplan invullen. it tijdens hete dagen. het plan up-to-date.

\Van stant v Breng wijkgogevens n Gebruik de n Voor het Doe cen hittcoefening | -
in kaart werkinstroctie tijdens Wik hitte plan unt
Henoem cen trekker v e —— ecn bijeenkomst Bliyf evalueren
inde wik Breng wijknetwerken
in kaant Vul samen het template .
Wijkhitteplan in
Ga in gesprek mot

neiwerken en bewoners

De tools in deze Tool voor inzicht Tools voor invullen Tool voor uitveeren
gereedschapskist helpen je + Ingesprek met. + Waaier Wijkhitteplan » Waaier bewoners
om samen het Wijkhitteplan informele netwerken + Owerzicht interventics

in te vullen. en sleutelfiguren + Overzicht communicatie




TIEN
INSTRUCTIES
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Stap ¢ Inzicht in de wipk

Instructie #4 Breng wijknetwerken in kaart

Vier typen netwerken in de wijk

In deze stap krijgen we inzicht in de wijk. Nadat we de wijkgegevens in kaart
hebben gebracht gaan we hier verder met het in kaart brengen van de
netwerken in de wijk. Deze rk het iale fund. nt van de
wijk waarop we tijdens hitte kunnen bouwen,

In dit Wijkhitteplan onderscheiden we vier typen netwerken

+. Formels netwerken (z0ry en welzijn)
: socule ek

s Sheaelfguren

Dese matroctie belpt jo om dede vier Detwerktypes in de wigk i kaart te brongen. In deze 220 legess
we vast welke partipen on personen in de wigk betrokien zijn b4 het Wijldatteplan. Hood dit bij in een
overzche, Dix oversicht gebeuik jo bter in do gesprokdoon e de wigk.

Jo startpet 2 de wijk o deze rioen: i haast te & 2t por Ga op oek
mmu«-mmna-ﬂmawm-mmw
contactpersoon in de wijk/ bet gebied. Samen stel jo oon overzicht op. Loop dit overzacht ook na met
andere relevante contactpersonen in de wijk, z0als de lokale welzijasorganiatie. Die bazaven bet
overzich nog verder assvullen (i age pevallen pillen 5ij joww startpunt zijn. Die hilt pec

Tip!
Mrﬁqhgmﬁnumwwyhhmmwﬁih-h\m

Buiten kinderen 10t 12 jaar of cederen &5+ zijn er mogelijk andere grospen in een kwetshare positie
wmdﬂmﬁhhmdmn&ummh‘ ngen. Denk aun rwange v,
cheonisch zieken, mensen met cbesitas, mensen met Kachten, bai vkers, mwensen
dio onder een plat zwart dak wonen, dak- on thuislozen en sbeeht babuisde stod

g

Stap 3 ~ Invalien plan
Instructie #6- Hulp bij invullen template
Wijkhitteplan

Organiseer een bijeenkomst om het template
in te vullen

Nodig alle betrokken partijen in een bijeenk t om het Wijkhitteplan
in te vullen. Dit is een fysieke bijeenkomst als het kan en een online
bijeenkomst als het niet anders kan.

Nodig de belangrijkste partijen uit die je bebt verzameld in Stap 2 Inzicht in de wifk. Dit zijn formele
partijen, informele partijen, on slestelfiguren.

Stwer de Hitteplanscoaicr ter vocebarwiding op per post of deel it in geval van fysseke bijeenkoou,
Wil je de tool als echte wasder laten drukken om uit te delen aan de betrokken pastijen? Mail dan met
nfedratesdamaeenynocd ol voor instructies voor de drukkes.

Tip!
Advies is een bpeenks met minimaal drie en maximaal acht p Bij een te
Wmuhhamquqhmnwhmhnmbwmwum#

andhmhmmmuwh&ulowmmmmr
kan wel voorgelegd worden aan een grotere groep.

Tip!

Als betrokken partijen wit de wijk met sanwezig kunoen njm, kin je eventoeel informatie imvullen in
het teznplate op basss van gesprekkes en informatie opgebiaald tidecs Srap 2.

Nadat het Wijidatteplan is opgesteld, deelt de trekder in de wigk et plan met alle partijens on
contactpersosen genoemd in het plan, ongeacht of i) zig waren bgj de bijeenk of niet.

KTik feze Jink J L ket Wiiklittenl Is Word-bestand ¢
dosenloaden. In dat formaat is het makkelifier om het template in te vallen en aan te passen, Als
Je op de link klinks wordr het bestand direct gedounload,

S voor een voorbeeld van een ingevald termplate voor de Afrikaanderwih in
Rottacdam,



Gereedschapskist

Tool #1- Ga in gesprek met informele
netwerken en sleutelfiguren

Werkvormen om in gesprek te gaan in de wijk
GEREEDSCHAPS D o e e g T s
KIST Tool #3- Overzicht communicatie-uitingen

Werkvorm 1- Het groepsgesprek

Organiseer een bijeenkomst op een laagdrempelige plek im de wijk. De bewoners die mesdoen aan de
sensio woeden voor hun tijd verpoed et Repvoorbeld eon kadobon. Ook 23 o2 haphes en drankjes. \ T N A E
Inspiratielijst met mogelijke communicatie-

| 1- maatr | R
l?ee aatregelen , ‘ uitingen
Activiteit 1.1 Wat doe je thuis ais het heet is?
Niet sederven weil sohrijven, Wi T igen, anderen et later ' Mﬂnﬂﬂnm»nn‘ﬂvmdﬂ .««-boodx‘apmwhmn
Nt idereen en, We schrijoen mee voor sommigen, mogen roepen of emseedere taden. Gebeuik bifvoorbeeld de folders vin het Rode Kreis.
1 Deel digitale flyors delem in wijk-Whatsapp groepen. Gebeuik de fiyers uit
onderstasade links.

1 Deel animatieflemgin in wifk-Whatsapp groepen of via social media

1 Da factebeets over hitte digitaal of uitgeprint meegeven of ophangen op kocatie

- Ahh&he&omnmcl-mmmduhdmhqmm
op, Maak zichtbaar wasr bewoners welkom xijn

v \'mmd.hmambhhrdndhmhmunhdﬂm-ﬂqu

tips
Bask gebruik van de digtle sc ij apoeheek, haisares of zoeginsnel
el inde goricht op - in dese talen

| Zetambassadeurs in op een ‘Mndﬂhﬁ.mndohnm[muu
Bewoners

0 Zet ambamadeurs in via bun eigen netwerk. Daar delom 20 informatie mat
Seweners

10, Mask sen post op sociale media, op een visnele manier of in mesrdere talen
11 Maak theater of badseke actie: straittheater of performance met banteboodschap
Ga van deur tot deur voor een gespeek op Jocaties bij by sesicovawoningen

Verschiliende bronnen voor communicatie:

GGl

Commumacatiomatetalen RIVM Ganmuatios, fterephics, teiatea)

L : b W :

Info over theatervoontelling Hest he! van Remerdasss Wesewosd

.
.
. L]
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Organiseer .
een waterplein. : Print flyers en bezorg
i et st o e, et i van deur tot deur.
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Deel eerder gemaakte Stuur een bericht in |
kietsdoeken uit. ; Wijk-Whatsappgroepen. !‘
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Deel animatie-
filmpjesin
Whatsappgroepen.

Stel
koelplekken open.

N

Deel informatie
over medicijnen. Deel de factsheet
o st 00 @ wehat e enmh | over hitte.
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Maak samen X oRIRK

een schaduwkaart ; Hang een poster

e e~ Ch ! op jouw locatie. ; VOLDOENDE \
1B

2t maven bt s mee bere gaa beee e Som—t




TEMPLATE
WIJK-
HITTEPLAN

Wijkhitteplan

[FR RS, ]
Mustapha Eatsasutyen Loy, Coogsatiel Contslancy Burs van de Al ikasnderwijl Wigkooogaratia

Overzicht betrokken partijen

1. Formele netwerken (zorg en welzijn)

Task: informesr de betrokien partijen

[ erekker in de wijk porg ervoor dat e betrolkken parsim in de wijk op de boogre zijn van de wasrsclaning.
hup.n-h‘mammmniqhmumumnuawmamm&
wigh de w alle pastijen- ool saar da R cde 4 b

sheitelfipiren i de vk N

Hiervosa words de verz et orsderaan et Wigklonepdan gebratka

Taak: algen personesl op de hoogie brengen en profocol paraat hebben
Chversich i pelifk abs by vedrwaarschewing.

Organisatis Contacipersoon Vervanger bij afwezigheid
Actien Hitteplan;
Wifkraad Cammundcatia:
Wijlrasd Commmnicatis wtings door betroklom patifn
Wijlraad Welk middel Door wie Opmerking
Thasi - Lerine T mmt&m.-'l-nhd- 'I'nl:l:-rmd.mi:nm-ph
k PURpng ® ing v e -
‘Thesicnosy, #n vwerpleping Buurtoorg dosor naar e van wis het mailsd frikaand ﬂnﬁ;hm“
-y Eubered i inchasied bijlagen st e
Thumirsepeagasmiare | Hars factsheets
G B i Wik - bt m:q'n-'vu oot op social
Geznseste Rotterdam Wilmenwerker
Apoihesk Vam der Laan Apotheker
Stchting Stesmmosp
Batassichs Tinn
Gerordberidseemtrum
Afrikasndensijk
eR——— F—— + ol Dk e animathefilm
: - Bebapers Pewew il i, ooy’ B0y v
Gerondbsidseemitrum Lijn 2 arer-goeade-widindme-web-hd mpy
9 - gaat framele o indormele Tetwerken

Gerondbseidscentrum Care X1 am “‘Tdh HTW i gang s

geoet en of e Do VIRED Eiji
Apsthesk Bens Lijn 2 © B DO O Tt OIS (00K
MOB Feijereamndy

- Formsale an indorrnte partijes Fornuele ez indormele partzpn
OB word: M1 ez e Wmu 2ell e huu
Welzijsmoaganiatia i presitees it o hangen dese op in het

wrgen pared meet sen boodschap over lome o

mirsrders tabm

- Apurbeek oty hamiartien delen e

indormachs op et sk
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https://rotterdamsweerwoord.nl/content/uploads/2025/09/WijkhitteplanLandelijk-handreiking.pdf
https://rotterdamsweerwoord.nl/content/uploads/2025/09/WijkhitteplanLandelijk-handreiking.pdf
https://rotterdamsweerwoord.nl/content/uploads/2025/09/WijkhitteplanLandelijk-handreiking.pdf

Wat gebeurt er in de wijk als het heet is? Wie
ZOTEL €T VOOT jou en voor wie zorg jij tijdens een
hittegolf? Waar zock en vind je verkoeling buiten
cn binnen? Dat onderzochten we in Rotterdam
in cen zogenoemd LivingLab Wijkaanpak Hitte
in de wijken Noordereiland, Afrikaanderwijk

en Ommoord. Het LivingLab startte begin maart
2024 en resulteerde in juli 2025 in de handige
tool In vijf stappen naar een Wijkhittepian voor
Rotterdamse wijken én voor wijken in andere
Nederlandse gemeenten.

Het LivinglLab Wijkaanpak Hitte was een
samenwerking van de gemeente Rotterdam,
Hogeschool Rotterdam, GGD Rotterdam-
Rijnmond, wijk- en welzijnsorganisaties en
bewoners. Het doel was: inzicht krijgen in wat
er gebeurt in de wijk als het heet is en daarvan
leren. Om uiteindelijk zo wijken en mensen
weerbaarder te maken tegen hittestress.

Waarom doct Rotterdam dit? Omdat het steeds
warmer wordt in Nederland. Hitte die lang
aanhoudt kan leiden tot gezondheidsproblemen.
Vooral voor groepen in een kwetsbare positie,
zoals ouderen, (jonge) kinderen en mensen met
cen chronische ziekte. Daarom is het belangrijk
dat we zorg voor elkaar en zelfzorg ondersteunen,
dat we naar elkaar omkijken in een wijk of buurt
cn dat we weten wat we moeten doen als het (te)
heet wordt. Lees meer over het gevaar van hitte
cn wat Rotterdam doet: De hitte blijft nog
onderbelicht (binnenlandsbestuur.nl)

LivingLab Wijkaanpak Hitte | ZonMw Projects

is ¢én van de tien projecten die kennis
ontwikkelen over gezondheid in kwetsbare wijken.
Dit met een subsidie uit het ZonMw-programma

Het programma richt zich op het bevorderen
van een gezonde leefomgeving voor federeen,

Het wijkhitteplan is ontwikkeld in het LivingLab Wijkaanpak Hitte met

2

= S,

IEDEREEN AAN BOORD

SOL

door intensicve samenwerking tussen
verschillende disciplines, domeinen en
stakeholders. Het benadrukt ook het belang
van het leerproces en de kennisontwikkeling
dic hiermee gepaard gaat, evenals het beleids-
proces dat nodig is om dit te ondersteunen.

GLIA is onderdeel van het bredere programma
Gezonde Leefomgeving (PGLO) dat ZonMw en

RIVM uitvoeren in opdracht van het ministerie
van VWS. Uiteraard werken RIVM en ZonMw

daarbij nauw samen met partners.

:;.:;nnw @ __!:

110100123

2025 | Livinglab Wijkaanpak Hitte Rotterdam
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